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Miindliche Anfrage

Wie gesund ist die App Gesundes Neukélln?
Ich frage das Bezirksamt:

1. Trifft es zu, dass die App Gesundes Neukdlln eingestellt wird, wenn ja, zu wann und warum?

2. Welche Kosten sind dem Bezirksamt fiir Aufbau und Pflege der App entstanden?

Berlin-Neukélln, den 15.10.2025 SPD, Frau Gebhardt, Gabriela
(Antragsteller, Fragesteller bzw. Berichterstatter)
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Bezirksamt Neukdlln von Berlin 14.10.2025

Geschdaftsbereich V 2241
SozGes Dez
Bezirksverordnetenvorsteher o.V.i.A. Sitzung am : 15.10.2025
Lfd. Nr. :10.2
Drs. Nr.  :2053/XXI
nachrichtlich den Fraktionen schriftlich : []

der CDU, SPD, Griine, LINKE, AfD

Beantwortung der Miindlichen Anfrage

Wie gesund ist die APP Gesundes Neukolln?

Sehr geehrter Herr Vorsteher,
sehr geehrte Damen und Herren,
sehr geehrte Frau Gebhardt,

das Bezirksamt beantwortet Ihre miindliche Anfrage wie folgt:

Zul.:
Die App Gesundes Neukdlln wurde mit Ablauf des Jahres 2024 eingestellt.

Die Datenbank, auf die die App und Webanwendung Gesundes Neukélln zugegriffen haben,
lag bis Ende des Jahres 2024 liber einen Partnerschaftsvertrag mit der Berlin Partner fiir Wirt-
schaft und Technologie GmbH auf Servern des BusinessLocation Center und wurde von der
Virtual City Systems GmbH betreut. In Folge der Aufthebung des Partnerschaftsvertrags im bei-
derseitigem Einvernehmen zum 31.12.2024 war ein Weiterbetrieb und Pflege der Datenbank
tiber die Virtual City Systems GmbH nicht mehr moglich. Ein zundchst geplanter Weiterbetrieb
mit dem Dienstleister 3D Content Logistics GmbH, der nach Entwicklung der App fiir den Wei-
terbetrieb und Pflege der App verantwortlich zeichnete, hatte eine komplette Neuentwicklung
der Datenbank und Anpassung der App unter Berlicksichtigung der technischen und sicher-
heitsrelevanten Anforderungen und Standards erforderlich gemacht. Die dafiir erforderlichen
Haushaltsmittel waren nicht verfligbar. Ich erinnere daran, dass die Bezirksverordnetenver-
sammlung fiir die Haushaltsjahre 2024 und 2025 zwar - nach Wegfall der Mittel in den Jahren
zuvor - einen ausreichenden Ansatz fiir Mafinahmen der Prdventionskette in den Haushalt ein-
gestellt hatte, das Bezirksamt diese jedoch gesperrt hatte, nachdem das Abgeordnetenhaus



zusdtzliche Mittel fir das Jugendamt ohne Gegenfinanzierung beschlossen hatte. Eine Auf-
rechterhaltung des Betriebs der App Gesundes Neukolln war daher nicht finanzierbar.

Der Softwarepflegevertrag mit 3D Content Logistics GmbH wurde zum 31.12.2024 beendet.
Die Nutzerinnen und Nutzer wurden dariiber iiber einen Hinweis in der App friihzeitig informiert.

Zu?2.:
Im Zeitraum von 2015 bis 2024 sind fiir Entwicklung, Pflege und Wartung Kosten in Héhe von
138.247,47 € entstanden.

Es gilt das gesprochene Wort!

Fir den Leiter des Geschaftsbereiches Soziales und Gesundheit
Gerrit Kringel
Bezirksstadtrat



